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您是种族歧视的受害者吗？ 
 
如果您因肤色、人种、种族或族裔的原因遭到攻击、恐吓或侮辱，那么您就是种族歧视的受害者。种

族歧视是一种严重的犯罪行为，表现形式多样，包括： 
 
言语：       攻击性的语言、言论、嘲笑或威胁； 
        谩骂或诅咒； 
侵扰：          打骚扰电话或发出具有侮辱性内容的信件； 
       在您家门外或信箱里扔垃圾；  
       不停地制造噪音； 
身体暴力：         实质性的身体伤害或此类威胁； 
       破坏房屋等财产，如打破门窗等；  
带有种族歧视意味的涂画：乱写乱画侮辱性的语言或涂鸦。 
 
种族歧视是非法的。对于有种族歧视行为的人，可向法院起诉。人人都有权拥有一个安全的生活环

境，不必担心自身、房屋或财产遭到攻击。警察局、地方市政部门、学校等机构有义务保护您和您的

家人不受种族歧视的伤害，有责任采取行动制止攻击者。以肤色、人种、种族或族裔为由攻击他人的

人可被逐出住所、接受罚款或监禁。 
 
您可以怎么做？ 
 
受到攻击时，您应立刻报警。您可到附近的警察局或拨打 999，告诉警方您因种族原因而遭受攻击。

如果您不想自己报警，还有许多组织能帮助您与警方对话。您可私下向这些组织说明整个事件，未经

您的许可，他们不会采取任何行动。这些组织包括您当地的帮助咨询服务 (One Stop Service)、种族

平等委员会 (Racial Equality Council)、公民咨询局 (Citizens Advice Bureau)、法律中心、社区中心

或难民团体。由于是犯罪行为，您还应将其报告给您的住房提供者。为有需要的人士提供住房的住房

协会及其他非盈利性组织、以及地方市政部门，对于保护您不受任何种族歧视负有法律责任。 
 
您应记录事件发生的日期、时间和具体情况，以便准确回忆起事发时间以及当时的情况，让帮助您的

人了解问题的严重程度。 
 
 
您能获得什么样的帮助？ 
 
地方市政部门和警察局都会采取切实的措施帮助种族歧视的受害者，制止种族歧视行为。他们采取的

措施有： 
 

• 确认种族歧视罪犯的身份并采取相应的法律行动； 
• 建议房东采取的其他更多安全措施； 
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• 如儿童受到欺凌，则通知教育部门或学校； 
• 将您转介给提供其他支持和咨询服务的组织。 
 

联系受害者援助机构 (Victim Support) 
 
如果您觉得自己是种族歧视罪行或事件的受害者，可以联系专为援助犯罪受害者而设的英国国家慈善

机构 － 受害者援助机构。该机构可提供心理辅导、信息援助等有效的帮助。必要时他们还能代您与

其他部门联系，如警察局和房屋署等。您可拨打 0845 3030 900，联系受害者援助机构。 
如果您不会说英语，他们可安排口译人员。此时，您需要告知您说何种语言并留下电话号码，以便顾

问带相应的口译人员给您回电话。 
 

 
记住，以上提到的所有组织都能提供咨询服务。各组织的具体联系方式可在当地图书馆或电话通讯录

中查询。  
 

 
 

 


