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 خلاصه گزارش: آنسوی درهای مدرسه
 

  2008 مه گزارش چاپ شده در
  
 مدارس متوسطه فراگيرپروژۀ   پژوهش انجام گرفته به عنوان بخشی ازيافته های بدست آمده از» آنسوی درهای مدرسه«
)Inclusive Secondary Schools Project( شورای پناهندگان آن ،شد آغاز 2005 اين پژوهش در سال .را ارائه می دهد 

 يی جديدهدف کلی اين پژوهش تحقيق و تنظيم راهکارها.  کردتأمين  KPMG Foundationبنيادبودجه آن را و  طرح کردرا 
 پناهندگان سازمانهای جوامع اقليت نيز  آنها وسرپرستان والدين و ه، و پناهندپناهجوجوانان نو وس مدار ايجاد ارتباط بينبرای 

)RCO (های   و تجربه ارتباط ميان نيازها در آن به کهبحث می کند از تحقيق  ای های آن مرحله يافته در مورداين پژوهش  .است
های  مشارکت مدارس متوسطه فراگيرپروژۀ . در انگلستان پرداخته است متوسطه دورۀ جويان، و تحصيلاتپناهپناهندگان و 

ملی سازمانهای حمايتی بنا نهاده است، با اين ديدگاه که عوا / پناهندگان اقليتسازمانهای جوامع نيز ميان مدارس و  راآزمايشی
يافته های تحقيق و مراحل .  مناسب را فراهم آوردرفتار  و اثر گذاشتهسرپرستان/ والدين دخالترا مورد خطاب قرار دهد که بر

 جوامع اقليتدهد تا  مانهای حمايتی را تشکيل میساز / پناهندگانسازمانهای جوامع اقليتمنابع مدارس و بسته  اساس ،پيشرفت
  . درگير کنده و پناهندپناهجوجوانان نو را بيشتر در حوزۀ تحصيلات گانپناهند

  
مدارس ، پناهندگانجوامع اقليت های سازمان با  مصاحبۀ مفصّل70تحقيقی که در اين گزارش به آن پرداخته شده است شامل 

 : است کهنظرسنجی پرسشنامۀ ن همچنيو  و مسئولان محلّیمتوسطه
  

 .پردازد  میهابه بررسی تجارب و نيازهای اين گروه •
 را بازشناخته و  و حضور در مدرسه پوشش تحصيلی موانع اصلی •
 .کند میرا شناسايی  غلبه بر اين موانعبه منظور  کارهاراهنمونه هايی از  •

 
فصل . مورد بحث قرار گرفته است سهو  دوفصل های ، حوزۀ قانونی، و همچنين طرح تحقيق به طور مفصّل در خط مشی

موانع  پنجفصل .  پرداخته استمتوسطهمقطع ان آنها در سرپرست/تحصيلی جوانان و والدينهای   تجربهبه بحث دربارۀ چهار
 کمک گان پناهندجوامع اقليتدهد که به  رائه می اراهکارهايی شش فصل و، را بررسی می کندبی به تحصيلات  دستياموفقيّت و

نيازهای کند تا بهتر  کمک میطرفهای ذينفع  يابد که به هايی پايان می اين گزارش با توصيه. کند بر اين موانع غلبه کنند می
   . را مرتفع سازندان پناهندگجوامع اقليت

  
  مشارکتو تجربه 

  
، است ريمتغای   قابل ملاحظه طوره که باشاره کردند انسرپرست/ والدينحضور بالايی از سطوح بهدر اين پژوهش جوانان نو

 در توانايیاگرچه . می شود ر مکرّ رو در رویهایديدار چنين و همتک موردیگسترده شامل جلسات  حضور نيا  مثالبرای
انان همچنان نقش فعالی به عهده می گيرند و نوجو ممکن است عامل بازدارنده ای باشد، والدين به رغم اين مانع  انگليسیزبان
  .کنند دارند سرپرستان خود دريافت می/خوبی نسبت به حمايتی که از جانب والدينبسيار  احساس در کل

  
 در مواردی ، به خصوص فعالانۀ والدين بالا بودشارکتسطح م. ز مدارس رضايت داشتند به طور عموم اسرپرستان/والدين

 سرپرستان/برخی از والدين . ين تقويت می شدمسئولو گرم که اين امر با ارتباط خوب با مدرسه و رفتار حمايت آميز 
  . مدرسهتر تر می کرد، برای مثال از طريق ارتباط و بازخورد مناسب  نقش آنها را پررنگ کهدراهکارهايی را پيشنهاد می دادن

اه و رفحضور فعال والدين و اختيار دادن به آنها برای مشارکت در امور آموزشی فرزندانشان را عامل مهمی در  مدارس
اهميت ايجاد دانند و   برخی از مدارس ايجاد اين ارتباط با والدين را امری مشکل میبا وجود اين. دانند  میيت نوجوانانِموفق

   .شوند کننده را متذکر می  صميمی و دلگرممحيطیو جلسات معارفه 
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کردند که در پاسخ به نيازهای عرضه هم خدمات آموزشی فرا مجموعه ای از در اين تحقيق پناهندگان سازمانهای جوامع اقليت
آموزان و همچنين نياز به   ناموفق بودن دانشباره درموجودهای  توان به دغدغه  که از جمله آنها میه بود يافتتوسعهشده به آنها 

ايش سطح  همچنين به اهميت افز پناهندگانسازمانهای جوامع اقليت. ی اشاره کردطباضايت از تکاليف مدرسه و مشکلات انحم
ادغام سرپرستان برای / والدينکمک بهن و نوجواناميراث فرهنگی آموزان، ابتکار عمل در تقويت زبان و  موفقيت دانش

از  به خصوص بر نياز به حمايت  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليت.  تدريس زبان انگليسی اشاره دارداجتماعی از طريق
  . بوده است تا برای فرزندانشانتر  برای آنها سختاجتماعیر برخی از موارد ادغام را که دسرپرستان تأکيد دارد، چ/والدين

  
 

  ی و حضور در مدرسهپوشش تحصيلموانع 
  

در آموزش دورۀ مؤثر  شرکت  از را،پناهنده و پناهجوسرپرستان / از عوامل اصلی اجتناب نوجوانان و والدينبرخیاين تحقيق 
  .دهد  تشخيص میمتوسطه

  
 تأخيرهای بيش از اندازه  بهتوان  داشتند، برای مثال میمدارسدر  جا عمده برای دستيابی به  مشکلچند گويان پاسخ •

گويان حتی حمايتهايی که  ری از پاسخبرای بسيا. اشاره کرد  مدرسهجا دريافتن انتظار جهت  برای) ماه هفتتا حتی (
 . نشداز جانب گسترۀ وسيعی از منابع صورت گرفت مانعِ اين تأخيرها

 
طبق . بود  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليتنوجوانان و  های اصلی يکی از نگرانی افزايش زورگويی و نژادپرستی •

جو بودند اکراه داشتند و به خاطر ترس از بدنام شدن مايل نبودند دربارۀ هگزارش نوجوانان از بيان اينکه پناهنده يا پنا
 با آن مواجه  مکرراً کهنددانست ن مسئله را امری می اي پناهندگانع اقليتسازمانهای جوام. گذشتۀ خود صحبت کنند

 .بودند
 

 حمايت مالی برای انجام عدمۀ آنها  از جمل که گزارش کردنددر مدرسه تحصيل بر سر راه  را ها موانع مالی خانواده •
 بر ی منفی اين مسئله آثار.ت و ديگر لوازم مدرسه اسروپوش اونيفورمهای فوق برنامه، تهيه کتب درسی،  فعاليت
 .داشتخود  نوجوانان در مدارس ادغام اجتماعی های توانايی

 
 که منجر به ايجاد مشکلاتی بر سر راه تأمين بودجۀ  منابع دادنبودِ گزارشی از  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليت •

ای که به حضور بيشتر  بودجه.  اين خدمات می شدعرضه ارزان يا رايگان برای مکانهايیخدمات آموزشی و يافتن 
 .ادد  را کاهش میها فعاليتميزان تأثير اين اه مدت بود، پس اين محدوديت کرد معمولاً کوت افراد کمک می

 
 کارکنان و آموزش مؤثرِ فراهم کردنبرای ای  بودجه موانعبا  و مدارس هردو  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليت •

چنين افزايش سطح های آنها را برای دادن نظرات درخور و شايسته و هم  که اين امر توانايیشده بودندمواجه معلمان 
 .کرد محدود میآگاهی معلمان 

 
مدارس .  آموزشی بودفرايندسرپرستان در / مانع بزرگی برای مداخلۀ مؤثر والدينزبان انگليسی های مهارتعدم •

بايست به   به خصوص زمانی که میرا گزارش دادند آموزان دانشی تحصيل پيشرفت اطلاع رسانی دربارهمشکلات 
 . باشندشفاهیکردند تا مترجم  ان اعنماد میخود نوجوان

 
جويانی که از قبل در بلاتکليف بودن پناهد، از جمله وش میخود باعث ايجاد برخی از موانع نيا اتينظام پناهندگی بر •

فرزندان مجبور اعتماد به منازل موقتی و پراکنده به اين معنا است که . ندترسند که اخراج شو ند اما میا ه بود مدرسه
فی بر توانايی آنها در  که اين مسئله باعث ايجاد اثرات عميق منتغيير جا دهندخواهند بود مکرراً به مدارس جديد 

 . شود  میوامع اقليتها و دريافت حمايت از ج دن، حفظ دوستیشاجتماعی 
 

ها داشته باشد به خصوص بر رابطۀ آنها با  تواند اثرات عميقی بر رفتار بچه می و فرار وحی ضربۀ رهای هتجرب •
  .معلمان و هم سن و سالهايشان

 
ناک يا  و مدارس را مکانی ترسبا نظام آموزشی آشنايی نداشته باشندسرپرستان آنها ممکن است /نوجوانان و والدين •

 .کننده بدانند گيج
 

 بهبود در در جايگاه مناسبی قرار گيرند تاند نتوا  می پناهندگانسازمانهای جوامع اقليته  کواقعيترغم اين  علی •
ايجاد شناسايی و ، و همچنين ناتوانی مدارس در به مدارسآنها  امکان دسترسی عدم، کمک کنندعملکرد مدارس 

 . اين مشکلات شودرسيدگی بهجهت  در  مشارکتیکار عدمتواند باعث  می  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليتارتباط با 
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  جوياندن نيازهای پناهندگان و پناهبرآور

 : عبارتند ازهاکاراين .  استشناسايی کرده شد  برای مقابله با موانعی که در بخش بالا ذکرکارهايی رااين پروژه 
  

 کند تا به فراهم وزهای مدرسهر هايی فراتر از به طوری که فعاليت به دست آوردن جايگاه گسترده تر مدرسه •
ن درگير کردن نوجوانان تر و همچني سرپرستان پناهنده کمک کند تا نقش بيشتری در مدرسه و جامعۀ بزرگ/والدين

 .دداشته باش
 

های آموزشی در نظر  هايی را برای انجام فعاليت با موفقيت بودجه  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليتبرخی از  •
 .اند گرفته

 
مهمی  پيوندهای  ميان مدرسه و جامعهاستخدام کرده اند کهو جامعه  مدرسه ،خانه رابط نِکنا کار،برخی از مدارس •

 . اند  استفاده کردهوامع غير رسمی جنمايندگان از  برای اين منظوربرخی از مدارس. ندکن برقرار می
 

در امر يادگيری، جلسات  خود  مربيان همکار که از کمکِ گزارش کردند پناهندگانسازمانهای جوامع اقليتمدارس و  •
 . بهره می گيرند کلیحمايتمعارفه و 

 
که دچار را  برقرار کردند تا نوجوانانی ی تخصصواحدهای خدماتها و  تعداد کمی از مدارس روابط خوبی با سازمان •

 . ندن از لحاظ روانی و اجتماعی حمايت کضربۀ روحی شده بودند
 

با . شد فراهم میآموزشی   اصلیمعمولاً از طريق برنامه ريزی و ی می شدتلقحمايت زبانی بسيار لازم و اساسی  •
 و  مدارسکه که در روز يکشنبه برقرار بودندهای ديگری نيز به کار گرفته شد، مانند مدارسی  وجود اين، روش

 .آنها را اداره می کردند سازمانهای جوامع اقليت
 

فراهم سرپرستان /برای والدينشفاهی و يا مترجم می کردند  ترجمه که مطالب را  دادندمدارس گزارشاز برخی  •
 .کردند می

 
دادند، که در اين جلسات  میسرپرستانِ آنها تشکيل / برای نوجوانان و والدينبسياری جلسات معارفۀ مناسبی مدارسِ •

 مدارس نيز برخی از. شد ط با مدرسه ذکر می آموزشی و نحوۀ ارتباهای برنامهمطالبی در مورد روند ثبت نام، 
 .دادند که درخور نيازهای آنها بود  پناهنده قرار میای در اختيار نوجوانانِ های ترجمه شده جزوه

 
سرپرستان /، اطلاعاتی در اختيار والدينستانآموزشی انگل نظام در مورد همچنين پناهندگانجوامع اقليت  سازمانهای •

 .می شد امور تحصيلی فرزندانشان به آموزش نحوه کمکبرای  يی و دوره هافردی  مشاورهداد که شامل قرار می
 

 جلساتتوان به  هايی در مورد ارتباط مداوم با پناهندگان اتخاذ کردند، که از آن جمله می برخی از مدارس نيز روش •
 .ها، اشاره کرد ای با اين گروه  يا برقراری جلسات گستردهانپناهندگاقليت های جوامع  حگاهی با گروهصب

 
 شد که اين ذکر  پناهندگانسازمانهای جوامع اقليت و مدارس متوسطه و کارهای مشارکتی ها هايی از فعاليت نمونه •

  .کرد  می کمک و والدين و سرپرستان آنهاجو تحصيلی نوجوانان پناهنده و پناهها به بهبود تجربۀ فعاليت
 

  نتايج و نصايح
  

وامع تا بهتر نيازهای ج کند ها به آنها کمک می اين توصيه. رسد ايان می به پ طرفهای ذينفعبه اين گزارش با ذکر چند توصيه
سازمانهای جوامع ، )شورای شهر(محلی ، مقامات مدارس متوسطه همان طرفهای ذينفعاين .  پناهندگان را برآورده سازنداقليت
  . هستندی دولتادارات حمايت از پناهندگان و های، سازمان پناهندگاناقليت

  
 سازمانهای جوامع اقليتبه مدارس و جهت کمک ) مالی( اين بررسی و بستۀ کامل منابع يافته هایتحقيق،  اين لکامگزارش 

 Inclusive Secondary (مدارس متوسطه پروژۀ مفصّل تحت عنوان را که نيازهای کودکان پناهنده برای رفعپناهندگان 
Schools Project(  در سايت می توانيد تهيه شده استwww.refugeecouncil.org.uk/inclusiveschoolsبيابيد .  

 


