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ሓገዝ ሴክሽን 4 (Section 4) ናይ ‘Azure’  ካርድ ክፍሊት  
 
ናይ ሴክሽን 4 ሓገዝ Eንተደኣ ተፈቒድልኩም፡ መንበሪ ኣባይት ከምEውን ናይ £35 ዋጋ ዘለዎ ሰሙናዊ ሓገዝን ክትወሃቡ 
ብቑዓት Iኹም። Eቲ ሰሙናዊ ናይ ገንዘብ ሓገዝኩም ድማ ብመንገዲ ኣውቶማቲክ ዝሰርሕ ናይ ካርድ ክፍሊት 
ይወሃበኩም፤ Eዚ ካርድ'ዚ ድማ ናይ ‘Azure’ ክፍሊት ካርድ ተባሂሉ ይጽዋE።  

Sodexho ዝተባህለ ማሕበር ንናይ ዓዲ Eንግሊዝ ናይ ዶብ ኤጄንሲ (UK Border Agency - UKBA) ብምውካል ነዚ 
ናይ ኣከፋፍላ መንገዲ የካይዶ። ኣብተን ነዚ ካርድ'ዚ ዝቕበላ ድኳናት ብምኻድ ድማ በዚ ካርድ'ዚ መግቢ፣ ናይ ሽንት 
ቤት መሳለጥያታት፣ ክዳውንቲ፣ ናይ ጽሬት ኣቑሑ ወይድማ ካልE ነገራት ክትገዝU ትኽEሉ።  
 

Eዚ ካርድ ብኸመይ መንገዲ ትረኽብዎ?  
Eዚ ፍሉይ ናይ ክፍሊት ካርድ ድሕሪ ናብ ካልE ቦታ ምስዳድኩም፡ በቲ መንበሪ ኣባይቲ ዘቕርበልኩም ኣካል ይወሃበኩም። 
ካርድኹም ሽU ንሽU Eንተደኣ ዘይተወሃበኩም፡ ኣብ ድኳናት ነገራት ንምግዛE Eትጥቀምሉ ካልE ቫውቸር ክወሃበኩም 
ይግባE።   
 
ብኸመይ ክትጥቀመሉ ትኽEል?   
Eቲ ኣብ ካርድኹም ዝምላE ሒሳብ ኩሉ ግዜ ፍርቂ ለይቲ ሰንበት በቲ ዝወሃበኩም ሰሙናዊ ናይ ደገፍ ኣበል መጠን 
ይምላE። ድሕሪU ነዚ ካርድ ሒዝኩም ናብ ዝተወሰኑ ድኳናት ብምኻድ መግቢ፣ ናይ ሽንት ቤት መሳለጥያ፣ ወይድማ 
ክዳውንቲ በቲ ሰሙናዊ ዝወሃበኩም ዋጋ መጠን ክትገዝU ትኽEሉ። ኩሉ Eቲ ዝወሃበኩም Aበል ገንዘብ ብሓንሳብ ኣብ 
ሓደ ዱኳን ከተጥፍEዎ ኣይትግደዱን Iኹም።  
 
Eቲ በዓል ድኳን ነቲ ካርድኹም በቲ ካርድ ዘንብብ ማሽን ምስ ኣሕለፎ ዋጋ ናይቲ ዝገዛEክሞ ነገራት ካብ ካርድኹም 
ተቖሪጹ ብቐጥታ ናብቲ ድኳን ይመሓላለፍ።  
 
ብኽብረትኩም ኣስተውEሉ፥ 
 

• ዓቕመ ኣዳም ዝበጻሕኩም Eሞ ንበይንኹም Eትቕመጡ ምስትኾኑ፡ ኣብቲ ናይ ክፍሊት ካርድ ብዙሕ ገንዘብ 
ከተቐምጡ ኣይትኽEሉን Iኹም። ካብቲ ሰሙናዊ ኣበል ዘይተጠቀምክምሉ ዝተረፈ ገንዘብ Eንተደኣ ኣሎ ኰይኑ፡ 
ናብቲ ዝመጽE ሰሙን ዘይተጠቀምክምሉ ክሳብ £5 ዝኸውን ገንዘብ ጥራይ Eዩ ዝመሓላለፍ። ዝኾነ ዝተረፈ 
ገንዘብ ተመላሲ ይኸውን። 

• ካብቲ ኣብቲ ካርድ ዘሎ ገንዘብ ንላEሊ ዝዋግOም ነገራት ክትገዝU ኣይትኽEሉን Iኹም። ከምዚ ክትገብሩ 
Eንተደኣ ፈቲንኩም፡ Eቶም ሰብ ድኳናት ነቲ ክትገዝEዎ ዝፈተንኩም ኣቕሓ ክትወስዶ ኣየፍቅድልኩምን Eዮም። 
Eዚ ከይከውን ምEንቲ ብኽብረትኩም ነቲ ካርድ ናብቲ ካርድ ዘንብብ ማሽን ቅድሚ ምEታውኩም፡ ነቲ ኣብ 
ካርድኹም ዝተረፈ መጠን ገንዘብ ካብቲ ዋጋ ናይቲ ክትEድግዎ ዝደለኹም ኣቕሓ ዝበዝሕ ወይድማ ምስቲ ዋጋ 
ዝመጣጠን ምዃኑ ኣረጋግጹ። 

• ኣብ ድኳናት ዝርከቡ ብዘይ ካሺየር ሓገዝ ባEልኻ Eትኸፍለሎም መውጽI ኣይትጠቀሙ ምክንያቱ ድማ ገለገለ 
ካብOም ናይ Azure ካርድ ዘይቅበሉ ኣለዉ።   

• ኣብ ድኳናት ናይ ጥረ ገንዘብ ማልስ (‘cash back’) ንኽወሃበኩም ክትሓቱ ኣይትኽEሉን Iኹም። 
• ነቲ ካርድ ኣብ ባንኪ ወይድማ ናይ ጥረገንዘብ መውጽI ማሽን ክትጥቀመሉ ኣይትኽEልን Iኻ። ነቲ ካርድ ኣብ 

ናይ ጥረ ገንዘብ መውጽI ማሽን ክትጥቀመሉ ምስ Eትፍትን ምስራሕ ስለዝኣቢ ቤት ጽህፈት UKBA ከየዓረዮ 
ኣብ ድኳናት ክትጥቀመሉ ኣይትኽEልን Iኻ። 

 

ኣይከኣልን Eዩ። 
በዚ ናይ  ‘Azure’ ካርድ ተጠቂምካ  

ናይ ሂያብ ካርድ፣ ነዳዲ ወይ ናፍታ ምግዛE 
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ኣብ ካርደይ ዘሎ መጠን ገንዘብ ክንደይ ምዃኑ ብኸመይ Eፈልጥ? 
ክንደይ ገንዘብ ተሪፍኩም ከምዘሎ ንምፍላጥ ናብዚ ዝስEብ ክትድውሉ ትኽEሉ Iኹም፥ 
 

 
• ናብዚ ካብ ናይ ነዛ መስመር ምድዋል ናጻ ክኸውን Eንከሎ ካብ ሞባይል ግን ናጻ ኣይኮነን።  
• ናይ Azure ናይ ክፍሊት ካርድኹም ቁጽሪ ከተEትውዎ የድልየኩም Eዩ። 
• Eቲ ዝወሃብ መምርሒታት ብምልU ብEንግሊዘኛ ቋንቋ ክኸውን Eንከሎ ናይ ምስትርጓም ኣገልግሎት ድማ 

የለን፤ ነቲ መምርሒታት Eንተደኣ ዘይተረዳEክሞ ብኽብረትኩም ዝሕግዘኩም ሰብ ድለዩ።   
 

ነዚ ካርድ ኣበየኖት ድኳናት ክጥቀመሉ EኽEል?  

ከምEውን Boots። 

 
 
 
 
 

 
 
ብዛEባ ብሃገራዊ ከምEውን ብዞባዊ ደረጃ ነዚ ካርድ ዝቕበሉ ድኳናት ኣየቶን ከምዝኾኑ Eዋናዊ ሓበሬታ ንምርካብ ነቲ 
መንበሪ ኣባይቲ ዘቕርበልኩም ኣካል ክትሓቱ ይግባE።   
 
ሽግር Eንተደኣ ኣጋጢሙ ንመን ክውከስ ይግበኣኒ? 
 

• ካርድኹም Eንተደኣ ምስራሕ ኣብዩ። ብናይ ካርድ ሽግራት ዝግደስ ናይ መስመር ሓበሬታ ተዳልዩ ኣሎ፥ 
Sodexho ናይ ሓተቲ Uቕባ ናይ ዓማዊል መስመር ሓበሬታ (Asylum Seekers Customer Helpline) 
ስ.ቁ፡ 01276 687 098 (ካብ 9 ቅ.ቀ - 5 ድ.ቀ) 

 

• ብዛEባ ሰሙናዊ ናይ ድጋፍኩም መጠን ወይድማ ተወሳኺ ክፍሊት ብዝምልከት ሽግር Eንተደኣ ኣጋጢሙ፡ ንናይ 
UKBA ዞባዊ ጉጅለ ወይድማ ናይ ሴክሽን 4 ጉጅለ ተወከሱ።  

 

• ካርድኹም Eንተደኣ ጠፊU ወይድማ ተሰሪቑ። Eዚ ነቲ መንበሪ ኣባይቲ ዘቕርበልኩም ኣካል ክትሕብሩ ይግባE፤ 
ንሱ ድማ ምሕሪ ክህበኩም ህጹጽ ዝኾነ ሓገዝ ክገብረልኩምን ይግባE።  

 

• ኣብቲ ድኳን ውሽጢ ሽግር Eንተደኣ ኣጋጢሙኩም፥ 
ኩሎም Eዞም ኣብ ላEሊ ተጠቒሶም ዘለዉ ድኳናት ከምEውን ካልE UKBA ወይ Eቲ መንበሪ ኣባይቲ 
ዘቕርበልኩም ኣካል ዝሓበርኹም ካልE ሓደስቲ ድኳናት ብምልOም ነቲ ካርድ ክቕበሉ ይግበOም።  
ሰራሕተኛታት ድኳናት ድማ ብዛEባ Eዚ ካርድ ሓበሬታ ክወሃቦም ይግባE፤ ነዚ ካርድ ንምጥቃም ድማ ክታም፣ 
ናይ ግሊኹም ናይ መፍትሕ ቁጽሪ (PIN)፣ ወይድማ ካልE ናይ መንነት ወረቐት ኣይሓትትን Eዩ። ዝኾነ ሰራሕተኛ 
ካርድኹም Eንተደኣ ዘይተቐበሎ፡ ነዚ ንምርግጋጽ ምስ ሓላፊOም ክትዘራረቡ ከምEትደልዩ ሕተትዎም፤ ወይድማ 
ነቲ ማናጀር ነዚ ንምርግጋጽ Sodexho ናይ ዓሚል ኣገልግሎት ክውከስ ሕተትዎ። Eቲ ካርድኹም ኣብዚ ካርድ 
ዘንብብ ማሽን Eንተደኣ ኣትዩ ኰይኑ Eሞ Eቲ በዓል ድኳን ነቲ ኣቑሑ ክትወስዱ Eንተደኣ ኣብዩኩም፡ Eቲ ናይ 
ምEዳግ መስርሕ ከምዝተቛረጸ ዘረጋግጽ ናይ ቅብሊት ወረቐት ክህበኩም ሕተቱ።    

 ክንደይ ገንዘብ ከምዘሎኩም ኣረጋግጹ፥ Eቲ ገንዘብ ካብ ካርድኹም ተወሲዱ ይኸውን Eዩ።  
Eቲ ገንዘብ Eንተደኣ ካብ ካርድኹም ተወሲዱ Eሞ ነቲ ኣቕሓ ክትወስዱ Eንተደኣ ዘይተፈቐደልኩም፡ Eቲ ገንዘብ 
ኣብ ውሽጢ 48 ሰዓታት ብቐጥታ ናብቲ ካርድኹም ከምዝምለስ ክግበር ይግባE። 
Eቲ ገንዘብ ካብዚ ብዝቕልጠፈ ግዜ ናብ ካርድኹም ክምለሰልኩም Eንተደኣ ደሊኹም ወይድማ ድሕሪ 48 
ሰዓታት Eቲ ገንዘብ Eንተደኣ ናብ ካርድኹም ዘይተመልሰ ነቲ ኣብ ከባቢኹም ዝርከብ ናይ ስደተኛታት ማሕበር 
ተወከሱዎ።  

  

ንዝያዳ ሓበሬታ ወይድማ ሓገዝ ንምርካብ ነቲ ኣብ ከባቢኻ ዝርከብ ናይ ስደተኛታት ማሕበር ክትውከስዎ ትኽEሉ 
Iኹም።   

Azure ናይ ካርድ መጠን ገንዘብ መሕተቲ መስመር (Card Balance Enquiry Line)  ስልኪ ቁጽሪ 0800 028 5364  

Morrison, The Co-Operative 
Peacocks  
ነዚ ካርድ ኣብዞም ዝስEቡ ድኳናት ክትጥቀመሎም ትኽEል፥ Tesco, Asda, Sainsbury’s,  


